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AARRKKAANNSSAASS  NNUURRSSEE  AAIIDDEE  

TTMMUU©©  KKNNOOWWLLEEDDGGEE  TTEESSTT  IINNSSTTRRUUCCTTIIOONNSS  
 

These instructions are to be placed in the common area so all candidates have an opportunity to read these instructions before going into the electronic 
knowledge test area. A laminated copy is to be placed by each knowledge test station, so the candidate may refer back to these directions 
during his/her knowledge test.  
YYOOUU  AARREE  NNOOTT  AALLLLOOWWEEDD  TTOO  LLEEAAVVEE  AANNYY  TTEESSTTIINNGG  AARREEAA  UUNNTTIILL  FFIINNIISSHHEEDD  WWIITTHH  YYOOUURR  TTEESSTT..    PPLLEEAASSEE  RREEMMEEMMBBEERR  TTOO  UUSSEE  TTHHEE  RREESSTTRROOOOMM  

BBEEFFOORREE  EENNTTEERRIINNGG  TTHHEE  TTEESSTTIINNGG  RROOOOMM..    
  
CCEELLLL  PPHHOONNEESS,,  SSMMAARRTT  WWAATTCCHHEESS,,  FFIITTNNEESSSS  MMOONNIITTOORRSS  AANNDD  AANNYY  OOTTHHEERR  EELLEECCTTRROONNIICC  DDEEVVIICCEESS  MMUUSSTT  BBEE  TTUURRNNEEDD  OOFFFF  ((NNOOTT  OONN  

VVIIBBRRAATTEE  OORR  MMUUTTEE))  DDUURRIINNGG  TTEESSTTIINNGG  AANNDD  AARREE  NNOOTT  AALLLLOOWWEEDD  TTOO  BBEE  NNEEAARR  OORR  OONN  YYOOUURR  PPEERRSSOONN  DDUURRIINNGG  TTEESSTTIINNGG..      
  
AANNYY  PPEERRSSOONNAALL  BBEELLOONNGGIINNGGSS  ((PPUURRSSEE,,  BBAAGGSS,,  CCEELLLL  PPHHOONNEESS,,  SSMMAARRTT  WWAATTCCHHEESS,,  FFIITTNNEESSSS  MMOONNIITTOORRSS,,  LLAAPPTTOOPPSS,,  TTAABBLLEETTSS,,  EETTCC..))  NNEEEEDD  TTOO  

BBEE  PPLLAACCEEDD  IINN  TTHHEE  DDEESSIIGGNNAATTEEDD  AARREEAA  IINNSSIIDDEE  TTHHEE  TTEESSTTIINNGG  RROOOOMM  WWHHEENN  YYOOUU  EENNTTEERR..    RREEMMEEMMBBEERR  TTOO  CCOOLLLLEECCTT  YYOOUURR  BBEELLOONNGGIINNGGSS  

WWHHEENN  YYOOUU  LLEEAAVVEE  TTHHEE  TTEESSTT  AARREEAA..    
  
AANNYYOONNEE  AATTTTEEMMPPTTIINNGG  TTOO  UUSSEE  AA  CCEELLLL  PPHHOONNEE,,  SSMMAARRTT  WWAATTCCHH,,  FFIITTNNEESSSS  MMOONNIITTOORR  OORR  AANNYY  OOTTHHEERR  EELLEECCTTRROONNIICC  DDEEVVIICCEE  OORR  AANNYY  FFOORRMM  

OOFF  TTEESSTT  AASSSSIISSTTAANNCCEE  FFRROOMM  AANNYY  SSOOUURRCCEE  FFOORR  AANNYY  PPUURRPPOOSSEE  DDUURRIINNGG  TTEESSTTIINNGG  WWIILLLL  BBEE  AASSKKEEDD  TTOO  LLEEAAVVEE  TTHHEE  TTEESSTT  SSIITTEE,,  WWIILLLL  FFOORRFFEEIITT  

AALLLL  TTEESSTTIINNGG  FFEEEESS  AANNDD  WWIILLLL  HHAAVVEE  TTHHEEIIRR  TTEESSTT  SSCCOORREEDD  AASS  AA  FFAAIILLEEDD  TTEESSTT..  TTHHEEYY  WWIILLLL  BBEE  RREEPPOORRTTEEDD  TTOO  TTHHEE  AARRKKAANNSSAASS  DDEEPPAARRTTMMEENNTT  OOFF  

HHUUMMAANN  SSEERRVVIICCEESS  ((DDHHSS))  AANNDD  WWIILLLL  NNOOTT  BBEE  EELLIIGGIIBBLLEE  TTOO  SSCCHHEEDDUULLEE  FFOORR  AA  RREETTEESSTT  WWIITTHHOOUUTT  AA  LLEETTTTEERR  FFRROOMM  DDHHSS  AALLLLOOWWIINNGG  AA  

RREETTEESSTT.. 
  
 
 
The Knowledge Test Proctor (KTP) will ask you if you have any questions before your 
Knowledge Test is started. 
 
There will be 75 questions presented to you, one at a time, on the computer screen. 
You will have a maximum of 60 minutes to select answer A, B, C or D for each of the 
75 questions. The KTP will announce when there are 15 minutes remaining.  
 
If needed, you may do math calculations on scratch paper provided to you by the KTP. 
If you need a calculator, please quietly alert the Knowledge Test Proctor and one will 
be provided.  
 
If you have any issues with the computer, please quietly alert the Knowledge Test 
Proctor (KTP).  
 
When you believe you are finished with your exam, double check all your answers. 
Then quietly alert the KTP that you are finished. The KTP MUST COME TO YOU and 
make sure all questions are answered and then log you out of the exam.    

  

DDOO  NNOOTT  PPRREESSSS  TTHHEE  ““SSTTOOPP””  BBUUTTTTOONN  AATT  AANNYY  TTIIMMEE!!  

The KTP must assist you with stopping the test.                                                                       
 

Once the test is stopped, the KTP will collect all testing materials and direct you to your 
next area. All testing materials must remain in the test area at all times.  
 
Pick up any of your personal belongings as you exit the room quietly. 
  


